ZAPROSZENIE

na wyktad dla lekarzy weterynarii (cztonkéw DIL-Wetraz studentow z zakresu
zachowania i asertywso lekarzy weterynarii w stosunku do klientéw nente

Klient nasz Pan- jak pozysk& klienta ,, na zawsze.
5 lutego 2014r. godz. 18:00 sala VII W

Komisja Szkolé i Nauki Zawodu Dolnélaskiej Izby Lekarsko-Weterynaryjnej ma
przyjemnd¢ zaprost Paistwa na spotkanie dotygze zachowania i asertywsod lekarzy
weterynarii w stosunku do klientow. Wyktady prowade lgda przez mgr Anne Sarnecka
Certified Behavioral Consultant. Moderatorem sesjidalzie prof. Jan Twardo

Szkolenie odédzie s¢ 5 lutego (sroda ) 2014r. godz. 18:00 w Sali wyktadowej VI
w Katedrze Chirurgii, Wydziat Medycyny Weterynaryjnej, Uniwersytet Pragniczy we
Wroctawiu, pl. Grunwaldzki 51.

Zapraszamy na spotkanie.

Przewodniczcy Komisiji Sekretarz Komisji

Jan Twarda Marta Gotowiecka



